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1 Rutiner och riktlinjer

Rutin for registrering av vardkontakt i Centralkassan, se lank.

Rutin, &ndra status pa patientbesdk anslutna till Centralkassan inom 5 dagar efter
bokat besdk, se lank.

Rutin fér anvandarkonto med tilldaggsbehérighet COSMIC kassa, se lank.
Handbok for sjalvbetjaning, se lank.

Handbok Vardkontakter i COSMIC, se lank.

Patientavgiftshandboken, se lank.

2 Allman information

Kontakttyperna i bokningar och vid skapande av vardkontakter styr vad som visas i
kassabilden och eventuell patientavgift. En bokning som gors pa ett felaktigt satt
gar inte alltid att ratta till i kassabilden utan maste &ndras i bokningsunderlaget och
registreras pa nytt. T.ex. om bokningen &r en telefontid men vald kontakttyp &r
enskilt mottagningsbesdk sa maste det dndras i bokningen for att patienten ska
debiteras ratt och det ska bli ratt utdata. Det motsatta kan ocksa galla, en
vardkontakt som ska generera en faktura som t.ex. vid receptférnyelse men
kontaktypen eller vardkontakten &r fel i bokningen s3 syns det inte i kassabilden.

3 Systeminformation

3.1 Manualer COSMIC
Manualer i COSMIC nas via F1: COSMIC Care Administration

COSMIC Online Help

COSMIC anvandarmanualer

COSMIC Birth

COSMIC Care Documentation
COSMIC Care Administration
COSMIC Dictation

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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4 Funktioner

4.1 Oppna kassan

Oppna kassan via menyvalet Registrera vard - vardkontakt och efterregistrering.
Kassan maste vara ordentligt stangd sedan dagen innan och avstamning gjord
annars réknas den ihop med dagens kassa. Om flera kassor finns upplagda pa
enheten, var uppmarksam pa att ratt kassa valjs.

MINA G ] © Kassastallen

Arkiv

Journal 4 | Kassastalle
3 /j Jérpens barnavardscentral
] /j Jérpens barnmorskemottagning
4 (3 Jarpens halsocentral reception
& Kassa_01 (6ppen)
b (5 Morsils distriktsskiterskemottagning

Agministration

Akutiiggare.

Batient

Oversikter

Resursplanening

Registrera vard

vvvvvvva

’ Vardkontakt och eflerregistrering  Ciri+K

Joumal Kassaperioder

4.2 Kassabilden

Besoksfliken: alla dagens bokade besék som &r avgiftsbelagda/dar patientavgift
ska registreras/beslutade kontakttyper. Gar att sortera enligt 5nskemal genom att
klicka pa rubrikerna.

Patientens besok: alla bokade, utférda, makulerade och uteblivha besék pa vald
vérdande enhet (eller "Alla i urval” pa aktuell inloggad enhet) som géller aktuell
patient. En dversikt som gdr att anvanda bade framat (bokade) och bakat i tiden.

Kvittolista: har finns alla registreringar for patienten frdn de vardande enheter
som finns i urval pd arbetsenheten, har syns inte vilken specifik enhet en
registrering gjorts men summa och betalsatt. Enbart avgifter som ar
hégkostandsskyddsgrundande finns med i denna lista.

For att alltid ha aktuell bild framfér sig i kassan kom ihag att uppdatera vyn med
jamna mellanrum, knappen F5 kan anvandas.

* 10 640415-3832, Testsson, Anders, 534r @' () @

@) Vardkontaki och efterregistrering
Bescksdatum

2017-12-19 5 | B

Kvittolista

P S S Ha Vardpersonal | Vardande en... Status Typ
08:00 19 101010-1010 % Testsson, Test . jarpen_dr Jarpens distrikt... Bokad Enskilt mottagni...

08:30 20 130331-2381 3 Testsson, Testli... . jrpen_dr Jarpens distrikt.. Bokad Enskilt mottagni...
() 09:00 19 640415-3832 3 Testsson, Anders . jarpen_dr Jarpens distrikt... Bokad

10:00 20 170034-842... 3 Testnyttbarn, Te... . jarpen_dr Jarpens distrikt... Bokad Enskilt mottagni...

10:15 20 170035-658 . 4 Testsson. Test idroen dr Jaroens distrikt . 'Bokad Enskilt mottaoni

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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4.3 Kassaregistrering

4.3.1 Registrera bokat besok

Fyll i personnummer i patientlisten, om bokat besok finns pd patienten dyker det
upp i en ruta, eller dubbelklicka p& bokningen direkt i kassalistan.

* 19.471105-2326, Test, Mona, 704r ¢

[3]rensa |[uswrv | o]

© Virdkontakt och efterregistrering

Beathedokm $7 Nyt besok for 19 471105.2326 Test, Mona | &
20180104 5
w Remiss: (Ingen) " @ AO‘”:B Nej
Vérdande enhet | (4131 unval) Uppdalera -
Datum: 201301045 B 10333
: : Beaskatp
[7] Basok | 7] patentensbessk | Kvrrolsta Kontakttyp* Nalp Valp
Tid | Personnum Namn Vardpersonal | Vardande en. Status ™ Virdande enhet* | <vaij> 1®) Extema lankar
@ 1200 194711052326 | 3 Test Mona jpen_or  Jarpens stk Bokas Ensit motiagni I .
Vérdtanst (Ingen)
Kund:*
Kundawal®
Patenten har redan planerade: Virdoersonals | va v Fer
‘Om duvill anvénda Legbmatonssatt®  Kand person
3 1300 o,
oK | | svont

* 19471105-2326, Test, Mona, 704r 9

Q) Meny
VAGHR L ——"

[
3 Bokat besdik kL1300 161 19 471105.2326 Test, Mona |0 @

Besckadatum
20180104 2 | : Foormion: . - ® .g;:’ "
Vaedonde enhet | (Alla | ural) Uppdatera Datum 201
2 ) Patentens besok | Kvktolsta Kontakit.* Ens Aterbasor
e e e ey byl o e
R = i
Legtimationssat:” | Kand persen
Om besdket redan ar Om man har skrivit
anlantregistrerat men inte in nagot
betalregistrerat ser man att det "Information till
finns information genom "i- kassa och
symbolen” (inringad) och kan inskrivning” i
sedan lasa informationen med bokningen kommer —
tooltip har. det fram en ruta " oo
e ¥ Att betala: 0.00 ke
O O g | Ber— med den texten nar S
man 6ppnar
bokningen i kassan.

Om fardig bokning finns s fylls sedan rutan for betalregistrering i. Valj
legitimationssatt, avgift och betalsatt, kortbetalning, kontant betalningssatt eller

faktura.

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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~ Betalregistrering
Patientavgift* =Valj= v 0.00 kr
Ava. Reducering: | (Ingen) ¥ || Frikort 0.00 kr
Varor: Andra.. 0.00 kr
Betslningesstt™  BetalKreditkort ¥ | Att betala: 0.00 kr
Besdkskostnad®: | =<Vilj= v 0.00 kr
Rensa Reagistrera koder Information om frikort » Skrivut | Spara Stang

4.3.2 Registrera obokat besodk

Fyll i personnummer och vélj ratt patient. Darefter fylls alla tvingande falt i pa den
hégra sidan av kassabilden. N&r detta gors skapas en vardkontakt. En enhet som
anvander enhetséversikten foljer lokala rutiner for vilka obokade besdk som
registreras i den. Lathund akutliggare primarvard, se lank.

4.3.3 E-frikort

I kassabilden dyker en ruta om e-frikortsinformation fér aktuell patient upp nar
man dubbelklickar pa beséket. Samma ruta kan nas fran en knapp ldngst ner i
kassabilden.

é 19 101010-1010, Mellannamn Testsson, Testare, 1074r & GJ & &

B ] g

Uppestera || g

201901043 ] 10553

.....

lpetst 90090
Ko b 200,00

Uthopp till e-frikortssidan (dar e-frikort registreras) finns under meny - uthopp -
eFrikort.

Lathund COSMIC och e-frikort, se lank.
Anvandarhandbok e-frikort, se lank.

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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4.3.4Varor

Det finns tva sétt att 1&gga till varor. Via knappen “andra” i rutan betalregistrering,
dar valjs vara och summa fylls i om det inte finns fardigifyllt.

* 19 471105-2326, Test, Mona, 70 &r ?

Handbok

COSMIC kassa
2018-03-22

© Vardkontaki och efterregistrering
Besoksdatum
20180104 3

Virdande ehet | (All2i urval)

7 Besok | ¥ pamentensbeidk | Kttosta
Tia [ Personum Hamn Virdgersonal | Vhrgande en status

)
(@ 1300 19.471105-2326 3 Test Mona jamen_dr Japens distrikt_. Bokad Enskilt motiagni.

Varor

Vanuregister

+ {4 vanugrupper
» B Ambulans
» Heames
+ B e
» B Gyekotopl
» @ Hemgdngspaket
» B Hisipmeael ach waningsredskap
» B Horsel
» @ intyg mea moms
* [ Intyg utan moms.

sm
» B Sarswiios augiter, ¢ nagkostnac:
+ @ vacanatoner
& Bestksavgi resevaccination
& Besoksangi vacaination 13kar
& Besoksagin vaccination sjuk.
& vaccination ej fiskgrupp
& Vaceination riskgrupp.
& vaccintostnaa

& v

Sort uppolesd: 9159104 10:37

39 Bokat besok KL130010r 19 471105236 Test. Mona | @ &

Remiss (ingen) " @ :;"j N
a oj
Unpaatera - .- .
Datum: 20180104 5 B8 10412 Besskayp®
Korasityp:* Enskilt moltagningsbesak v [Hervesok
Virdande enhat’ | Jarpens distiksIakamonagning @ Srtorna Hinkar
Med. Ansy. Enhet® Kategori 1
Vardisnat Mottagning 30 min v |tngem
Kumd*
®
Varukorg
- Fler.
Varor Frtent Pris pd vara Vara moms ntal summa
Bessksavoi 30000k 000k 1 00,00k
Summavar korg: 30000k
o | [ aom
 Betslregistiering
Paterngit® | <Valpr 000k
s, Reducering: | ingen) v Fron 000k
Varor ndra 000k
Betainingssst” | Betal Kreditkon v Attbetata: / 0.00 kr
Rensa Information om tikort W Strva | Spara | | Stang

Om ingen patient ar vald nds varor via knappen “varuférsaljning” till hoger i
kassabilden. Dérifran kan varor séljas som inte kopplas till patientbesok, tex
traningsband eller stédstrumpor, allt inklusive betalsatt gors da i den bilden.

[ TR ———
Besokadatum
20180104 3 [l

Vardande enhet | (A3 urval)

7] Besok | 7|
Tig | Personnum Namn Virgpersonal  Vardance en Status
© 1300[1947110523%6 |3 TesuMona | jupen.or | Jarpens ot Bokad Ensimmotagni

Ingen aktiv patient

| vandersaiming

Remiss: angen)

Dot ™
Kontabyp:*

Vadands enhet

Uppastera

Med Anss. Enhet*
Viedijsnat:

@ [Nt

Bescksiyp”

1) Externa lankar

Katogor:

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.

JBR

7(15)
42860-1



. REGION
JAMTLAND /\(\ Handbok 8(15)

x COSMIC kassa 42860-1
HARJEDALEN 0180322

e-Halsoenheten
Helen Olsson

Summavarkorg 300001

Batainingessn” | Betak Kreatcon " Aubetala: 300,00 K

Rensa Vsuwut [Gowa] | sung

Fonstret stdngs sedan genom att klicka pa knappen “varuférsaljning” igen.

Sjukgymnaster, arbetsterapeuter etc i ppen vard kan sjélva ldgga upp en vara
som kontakt i tidboken och som sedan visas i kassan. Kontakttypen Varuférsaljning
anvands och i rutan Information till kassa skrivs vilken vara det galler och vilket
priset ar (se separat prislista).

4.3.5 Angra eller dndra registreringar

Angra, dndra och makulera besok: for att andra en kassaregistrering, hégerklicka
pa raden och valj angra och fyll i orsak i rutan, klicka sedan pa fortsatt. Valj vilken
del som angras/andras.

Aterg$ till bokningsdata - besoket blir “gront” igen, det blir &ven gront i
vardgivarens besokslista.

Betaldel - for att andra betalsatt summa och liknande i betaldelen.
Kontakt — nar kontakten &r fel av ndgon anledning eller ska makuleras.

Spara makuleringskvittot, det ska skickas med avstamningen.

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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* 10 640415-3832, Testsson, Anders, 53ar @' (J @ \aniant E e ——

© Vardkontakt och eflerregistrering Vardpersonal Jarpen_dr,

Besoksdatum Angra 6ppenvardskontakt on

2017-12-19 5 B

® Betaldel
Betaldelen kommer att makuleras men kontakten bibehdlls.
Anvands vid felaktig betalregistrering.
Om kontakten redan ar fakiurerad kommer en kreditfakiura att skapas.

Vardande enhet | (Alla i urval)

¥ Besok | 7] Patintensbesck | Kvatolsta

Tid | Personnum. Namn Vrdpersonal | Virdande en. Status L)
08:00/19101010-1010 |3 Testsson, Test . jarpen_ar Jarpens distrikt.. |Bokad Enskilt mottagni O AergA il bokningsdata
08:30 20 130331-2381 3 Testsson, Testii__jarpen_dr Jarpens distiikt_. Bokad Enskilt mottagni. . P
2 _ - Kentaklen angras och atergar fill bokad (stalus "bokad’)
10:00 20 170034-842. 3 Testnyttbam, Te_.._jarpen_dr Jarpens distrikt.. Bokad EnsKitt mottagni Anvands vid egn felakiig reg?slrermg . ]
10:15 20 170035-658... -3 Testsson, Test.. . jarpen_ar Jarpens distrikt.. Bokad Enskit moftagn... Om kontakien redan ar fakturerad kemmer en kreditfakiura att skapas.
fi- 11:42 196404152832 3 Testsson, Anders jarpen_dr, Jarpens distiikt.. Anlant

Oppna O Kontakt

Angra Kentakien kommer att makuleras och darmed inte kunna anvandas mer (status Makulerad)
o . Anvands vid en felaklig registrering dar man inte vill att den skall ha skett alls.

o En kreditfaktura kommer att skapas om kontakien redan ar fakturerad

Skriv ut kvittokopia

Fortsatt.. Avbrt

Valj patient

N&r andringen ar gjord s3 maste betalregistreringen géras om.

4.3.6 Besokslistan och kassan
Vardgivare och kassapersonal kan samarbeta genom att anvanda besokslistan.

Vardgivaren kan t. ex &ndra status pa en kontakt sd att den som star i kassan vet
att den blivit utférd och patienten ska faktureras, dven om den inte
kassaregistrerats i férvag.

Vardgivaren bér lamna kontakten “grén” och orérd om en kontakt inte har anvénts,
till exempel om patienten uteblev eller ett recept inte férnyats. Har maste lokala
rutiner finnas pa enheten. Fér vardpersonal géller att uppdatera besékslistan
frekvent (F5) for att se nar bokade patienter anlant eller obokade patienter
tillkommit.

‘Stohus

[Als ¥ Bokad ¥ Anidnt ¥/ Pégdende

et Jarpens s v
0 uted [ Uteblven (] Makulerad

abus 2 . Hamn axtp Bomingsintormaton Viesitgid  Virdande enhet | Visdpersonal
20180104 1200 oka v 19711052328 Testmena Motagning 30 _ apens dsukisiak.. jarpen,_a,

4.3.7 Uteblivet besok

Lokala rutiner maste finnas pa@ enheten fér hur uteblivna besék hanteras. I nuldget
ar det enbart i kassabilden som besdk kan registreras som uteblivet, i framtiden
kommer det ocksd att gd att markera besdk som uteblivet via besokslistan. For att
gora besdket uteblivet, hdgerklicka och valj utebliven, ja eller nej tillbaka till
vantelista.

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.



. REGION
JAMTLAND /\(\ Handbok

A COSMIC kassa
HARJEDALEN 18 052

e-Halsoenheten
Helen Olsson
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Besoksdatum

2018-01-04 3 B8

[

Vardpersonal:®
Legitimationssatt*
Vérdande enhet | (All3 1unval)
5 vewk [T o || o |

Tid_|[ Personnum. Namn Virdpersonal | Vardande en Status T
(@ 13.00 19471105-2326 3 Test dr Jarpens distrikt.. Bokad Enskilt mottagni...

Oppna
Vill du att besoket skall aterga till vantelistan?

Angra

Utebiven Ja Nej Aot

Skriv Ut kvittokopia

Valj patient

V' Betalregistrering Bessksdatum
Patientavoift”  <ValP v 000k 2018-01-04 % |
Avg. Reducering: | <Val> 0.00 kr
Uteblivet Iakarbesik primanvard
Vuxen avgisfrittlakarbesok PV Kuttolsta
Betalningssatt”  Fadura v Attbetala:  0.00 kr Namn Virapersonal  Vrdande en Status TV
 TestMona  [amen_ar,  Jamensdistia. Utebien Ensish mottagni .
Rensa Information orm frikort Stang
4.3.8 Kassakontroll

Under dagen eller vid byte av kassapersonal bér det kontrolleras att kassan

stammer genom att valja kassaperioder i menylisten, valja ratt kassa, 6ppna den
och jamféra summan som star under rubriken kontant/frikort med kontanterna som

tagits emot. Skriv ut en rapport fran BABS (inte dagsavslut) och jamfor

totalsumman pa kvittot med summan som star under rubriken betal-/kreditkort.
Det &r enklare att ratta fel som uppstatt om detta gors flera gdnger under dagen

och inte bara vid slutet av dagen.

* 20170035-6585, Testsson, Testelitest, 674r § @

Kassa_01 20170008

KontantfFekort:
ots 8,00 b

otan 0,00 oot o
Tetsn 300,00 ke Ve i A T b, M 000 b, Ve bt

Hitta fel ndr summorna i bilden ovan inte stammer med BABS-rapporten eller
kontanterna i kassan:

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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170035-6585, Testeson, Testelitest, 674r ¢ @

Kossastalle Jepens halsocentl recesion
Kossa: Knssa_01
Period: 2017:04:0511.02-

aras bertagh 000 s, Fakiurawvgi 800 ks, Mo 8.0k, Vror AB0 ks

Vars pataren s 20000 b, Mo 839K, Vares 00

Aty | | Stang

H&r ska man klicka pa “skriv ut”. En lista kommer da dppnas dar kolumnerna
"personnummer, betalningssatt och summa” dr placerade bredvid varandra och i
kronologisk ordning med betalsattet kort forst. Detta innebér att trycker man pa
"skriv ut” kommer det upp en ruta med allt fardigsorterat som det behdver vara for
att rattning ska kunna goéras. For att lattare hitta fel och ratta, se lathund nedan.

Original lagras och godkénns elektroniskt. Utskrifter géller endast efter verifiering mot systemet att utgdvan fortfarande ar giltig.
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Rattningslathund

Fér mycket pa betal-/kreditkortsposten? ‘

| Fér lite pa betal-/kreditkortsposten?

NEJ! < i » NEJI
Finns inte felet bland

kortbetalningarna och du inte
JAI vet vilken patient det har blivit JAI
fel pa far du lamna detta som en

Leta upp vilken patient som har

Leta upp i listan vilken patient | | =%
ett BABS-kvitto utan att std med

som saknar BABS-kvitto men &r kassaavstamningen.

registrerad pa kortbetalning

l

pa listan.
'

Fér lite kontanter?

}—.

!

JAI

Felet &r formodligen att du
registrerat kortbetalning pa
patient som betalade kontant.
G tillbaka till kassan och &ngra
betalsatt. Registrera om som
kontant.

Stémmer det nu?

NEJ!

Felet &r formodligen att
du registrerat
kortbetalning pa
patient som ville ha
faktura. G4 tillbaka till
kassan och dngra
betalsatt pa patienten
som saknade BABS-
kvitto. Registrera om
som faktura.

Stammer det nu?

NEJ!

Felet &r férmodligen att
du registrerat faktura
pa patient som
betalade med kort. G&
tillbaka till kassan och
&ngra betalsatt pa
patienten vars BABS-
kvitto inte stod med
som kortbetalning
Registrera om som
faktura.

Stammer det nu?

<—{ For mycket kontanter?

JAI

Felet ar férmodligen att du
registrerat kontant pa patient
som betalade med kort. G&
tillbaka till kassan och &ngra
betalsatt. Registrera om som
kortbetalning.

Stammer det nu?

4.3.9 Stanga kassan

Kassan stangs forst nar allt stammer och eventuella fel ar rattade. Lokala rutiner
kan finnas for hur ofta kassaavstamning gérs pa en enhet.

w @ Meny

* 20170035-6585, Testsson, Testelitest, 674r § @

WA CERVATAR © Vidoniok ooh sherrsgibreting
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Logga ur & stang Kassan

P T p——

oK | dont

Fyll i den summa kontanter du har i kassan i rutan fér avstamningskvittot. Om du
glémmer att fylla i summan, eller om du fyller i fel summa, sa& kommer du fa en
differens p& avstamningskvittot. Du maste d& 6ppna kassan och stinga den igen
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for att kunna korrigera differensen pa ett nytt avstamningskvitto sa att kassan
stammer. Bada avstamningskvittona far da skickas med i kassaavstamningen.
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5 Administration

Behorighet for kassapersonal eller vardpersonal som sjélva registrerar i kassan
laggs upp av lokal COSMIC-administratér

6 Specifik information

6.1 Reservhummer

For att Idsa om hur reservnummer skapas och hur man kontrollerar om en patient
har reservnummer redan, se lank.

6.2 Utvandrade svenskar
Nar det kommer en patient som har flyttat fran Sverige sa visas det i patientlisten:

At LA ] % VALY T bt IR ] T S e N LI,

42 ar S0K | Urvandrad

For dessa patienter (Utvandrande svenskar) ska informationen i fliken Medlemskap
uppdateras, den nds via patientkortet och fliken Information.

Beroende pa vilket land patienten bor sa ska féljande ldggas till genom att klicka pa
Andra-knappen och sdka fram medlemskapet, ldgga till och klicka pa OK.

e Utlandsk medborgare Nordisk konvention
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For patienter som bor i Norge, Danmark, Finland, Island, Férdarna eller
Groénland.

e Utlandsk medborgare EU/ESS/Konvention
For patienter som bor i EU/ESS-land:

Belgien, Bulgarien, Cypern, Estland, Frankrike, Grekland, Irland, Italien,
Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Nederlanderna, Polen, Portugal, Rumanien, Slovakien, Slovien, Spanien,
Storbritannien, Tyskland, Ungern, Osterrike

Konventionsland:

Algeriet, Australien, Israel, Québec, Turkiet

o Utlandsk medborgare ej konvention
Ovriga lander

Detta gor att ratt uppgifter kommer i kassan och/eller in- och utskrivning.
Detta ar en work-around till Cambio har en annan I6sning.

6.3 Asylsokande

Det finns asylsdkande i lanet som har fatt ett personnummer. Att de ar asylsdkande
fastan de fatt personnummer beror pa att det inte finns bostéder till dessa och de
blir darfor kvar hos Migrationsverket som asyls6kande fram till dess att kommunen
har en bostad att erbjuda. Detta staller till problem vid kassaregistreringen hos oss
i sjukvarden.

Patienterna har alltsa ett giltigt LMA-kort och nar dessa patienter ska registreras i
kassan finns tva val i faltet Kundavtal och fér dessa patienter ska Kundavtal
Asylsdkande valjas.

For att veta om en patient &r asylsékande, ga in pa
Patient/Patientkort/Information/Frikort. Dar finns LMA-nr registrerat.

Patientavgifter asylsékande, gémda och tillstdndslésa, se lank.

6.4 Patient med skyddade personuppgifter

Ett tillfalligt medlemskap Jamtland maste laggas in i patientkortet for att sista delen
i betalningsfénstret ska 6ppnas for dessa patienter.
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