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Informationsblad - Patient

	Patientjournal
	När du besöker oss som patient registrerar vi uppgifter om dig i en patientjournal. Det är uppgifter om exempelvis dina besök i vården, diagnoser, mediciner, undersökningar, operationer, behandlingar och annat som kan vara viktigt att känna till för att vi ska kunna ge dig god och säker vård.

	Åtkomst till din journal
	All hälso- och sjukvårdspersonal omfattas av sekretess och har tystnadsplikt. Personalen har tillgång till journalen utifrån tilldelad behörighet. Endast personal som deltar i vården av dig eller de som av annat skäl behöver uppgifterna för att kunna utföra sitt arbete inom hälso- och sjukvården, har rätt att ta del av din journal.

	Patientdatalagen
	Hur vi i vården hanterar dina uppgifter styrs bland annat av Patientdatalagen (PDL 2008:355).
Syftet med lagen är att skydda din integritet, öka patientsäkerheten och ge vårdgivare möjlighet att ta del av varandras patientjournaler i en så kallad Sammanhållen journal.

	Sammanhållen journalföring
	Sammanhållen journalföring innebär att
en vårdgivare med ditt samtycke kan få ta del av andra vårdgivares journaluppgifter om dig.
Genom att journaluppgifter görs tillgängliga elektroniskt mellan olika vårdgivare, kommer det att vara enklare och snabbare för läkare och övrig vårdpersonal att få en mer heltäckande bild av din vårdhistoria, oavsett var i landet du får vård.
Med vårdgivare menas regioner, kommuner och privata vårdaktörer.

	NPÖ – Nationell patientöversikt
	Nationell Patientöversikt, NPÖ, är ett IT-stöd för Sammanhållen journal. Med hjälp av NPÖ kan vårdpersonalen snabbt få en samlad bild över din vårdhistoria och ditt vårdbehov. I systemet går det att ta del av journalinformation som exempelvis diagnoser, undersökningsresultat, läkemedelslistor och laboratoriesvar. Uppgifterna hämtas från olika vårdgivares journalsystem och sammanställs i NPÖ.




[image: ]







	Samtycke till sammanhållen journalföring
	Du måste tillfrågas och ge ditt samtycke innan vårdpersonal får ta del av dina uppgifter hos en annan vårdgivare.
Det är bara den vårdpersonal som deltar i din vård och som är säkert identifierad (med tjänstelegitimation via datorn) och som har behov av uppgifterna, som får ta del av dina journaluppgifter.

	Loggutdrag
	Varje gång som vårdpersonal tar del av journaluppgifter registreras det i en så kallad logg. Det betyder att det i efterhand går att spåra vem som läst uppgifterna och vid vilken vårdenhet och tidpunkt det skedde. Du kan själv begära att få ta del av den informationen (loggutdrag) hos din vårdenhet. Vissa vårdgivare presenterar även sina loggar för Journalen, vilka du som patient då kan få åtkomst till genom att logga in via 1177 Journalen.
Alla vårdgivare är skyldiga att följa upp loggar.

	Spärr av patientjournal
	

	Inre spärr
	Du kan spärra din journal på vårdenhetsnivå, inre spärr, så att personal på övriga vårdenheter inom din vårdgivare, samt hos andra vårdgivare, inte har direktåtkomst till din journal. Detta innebär att endast personal på den vårdenheten du valt att spärra kan se din journal. Du kan endast spärra journalinformation från de vårdenheter du har besökt. Spärren kan även vara tidsbegränsad.

	Yttre spärr
	Du kan spärra uppgifter mellan vårdgivare (t.ex. andra regioner, privata vårdgivare etc.). Detta innebär att det bara är personal inom den spärrade vårdgivaren som kan få tillgång till din journal. Spärren kan även vara tidsbegränsad.

	Medicinska konsekvenser
	En spärr kan försvåra en bedömning och innebära olägenhet och direkt fara när vårdpersonal inte har tillgång till undersökningsresultat, information som allergier, blodgruppstillhörighet eller medicinering. Den spärrade journalen kan innehålla en sjukhistoria, som du själv glömt bort eller inte är medveten om har betydelse för den aktuella situationen. Om du väljer att spärra din journal är det viktigt att tänka på att






	
	vårdpersonalen inte kan göra en fullständig bedömning av ditt hälsotillstånd. Det är särskilt viktigt för dig som:
· har svåra allergier, speciellt mot läkemedel 
· om du behandlas med blodförtunnande medel 
· har andra allvarliga sjukdomstillstånd
Du ansvarar själv för att informera personalen om det de behöver veta om du valt att spärra din journal.

	Undantag
	Spärren gäller enbart vårdpersonalens åtkomst till patientens journal. Den information som finns tillgänglig för dig som patient via 1177 Journalen påverkas inte av spärrar.
Du kan som patient undanta information om läkemedel och uppmärksamhetsinformation, t.ex. information om vilka läkemedel du står på samt information om allergier etc. från att bli spärrade.

	Barns journaler
	Om du är vårdnadshavare har du inte rätt att begära spärr för ditt barns journal. Barn under 18 år kan i takt med stigande ålder och mognad själv begära spärr av sina journaluppgifter. Med mognad menas att barnet kan anses förstå innebörden och konsekvenserna av att spärra sin
journal. Behandlande vårdpersonal beslutar när barnet anses uppnått mognad för handlingen.

	Nödöppning av spärr inom vårdgivaren
	Vårdpersonal kan vid en nödsituation tillfälligt ta bort din spärr utan att du ger ditt samtycke.
Anledningen är att man i vissa fall måste få tillgång till medicinsk information. Det kan till exempel gälla vid svåra sjukdomstillstånd där du själv inte har förmåga att lämna samtycke.

	Nödöppning
av spärr hos annan vårdgivare
	Spärrar hos andra vårdgivare kan inte överskridas. I dessa fall måste vårdgivaren kontakta den andra vårdgivaren som i sin tur kan häva spärren via samtycke eller nödsituation, eller på annat sätt delge den information som krävs i det akuta läget.
Hur bemanning och tillgänglighet för detta moment ser ut varierar mycket hos olika vårdgivare.

	Behörighet att spärra
	Bara du som patient kan spärra din journal. Det är viktigt att du är tydlig i din beskrivning vilken/vilka vårdenheter du vill spärra.






	
	Om det finns information som du vill spärra hos andra regioner eller privata vårdgivare, får du vända dig direkt till dem. 
Journalinformation från vårdgivare utomlands finns inte tillgängliga i Sammanhållen journal, du kan därför inte spärra journaler utanför Sverige.

	Hävning av spärr
	Du som patient kan när som helst välja att ta bort en spärr för att göra journalinformationen tillgänglig igen. Ta då kontakt med din vårdgivare.
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	Begrepp
	Innebörd

	Vårdgivare
	Statlig myndighet, region, kommun eller annan juridisk person eller enskild näringsidkare (privat vårdgivare) som bedriver hälso- och sjukvårdsverksamhet. 

	Vårdenhet
	En vårdenhet är en organisatorisk enhet inom vårdgivaren som tillhandahåller hälso- och sjukvård, till exempel en hälsocentral eller klinik.
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Spärrens omfattning
  Inre spärr
En inre spärr hindrar andra vårdenheter inom din vårdgivare, samt andra vårdgivare, att ta del av din journal. Ange vilken hälsocentral eller vårdenhet du vill spärra.




Yttre spärr
En yttre spärr hindrar andra vårdgivare att ta del av din journal. Inom din vårdgivare är journalinformationen inte spärrad. Ange vilken vårdgivare du vill spärra (Region Jämtland Härjedalen eller privat hälsocentral). 




Tidsbegränsning av spärr
Ska spärren gälla journaluppgifter som registrerats under en viss tidsperiod?
Nej, ingen tidsbegränsning

             Ja, tidsbegränsning fr.o.m. 	t.o.m.  	

Spärr av läkemedel och uppmärksamhetsinformation
En risk med spärrar är att viktig information kan missas av vårdpersonalen. Det gäller särskilt uppgifter om varningar och läkemedel, vilket är viktigt för patientsäkerheten. Om du verkligen vill spärra dessa uppgifter får du ange det genom att kryssa i rutorna nedan.

Ska uppgifter om läkemedel spärras?
Nej                            Ja
Ska uppmärksamhetsinformation spärras?
 Nej	 Ja

Patientens godkännande och underskrift
Jag vill spärra mina journaluppgifter enligt ovanstående beskrivning. Jag har tagit del av nödvändig information och är medveten om att när en journal är spärrad så måste jag själv informera vårdpersonalen om min sjukdomshistoria så att de kan ge mig en god och säker vård. Jag är även införstådd med att jag själv måste begära en ny spärr om jag önskar spärra journaluppgifter hos en vårdgivare där jag inte varit tidigare.


Namn (obligatoriskt)	Personnummer (obligatoriskt)


Telefon dagtid (obligatoriskt)


 Ort och datum (obligatoriskt)	Underskrift (obligatoriskt)

Personalens underskrift
Ovan angivna uppgifter om spärr har noterats efter patientens begäran. Tillsammans med patienten har konsekvenser av spärr gåtts igenom. Avseende barn har mognad och utveckling inför spärr av barnets journal bedömts.
ID-kontroll har utförts (obligatoriskt)
Namn: 	Titel: 	

Enhet: 	Telefon: 	

Underskrift: 	Ort och datum: 	

Blanketten skickas av vårdpersonalen (internt) till: Spärradministrationen, Köpmangatan 21, plan 3. När spärren är inlagd får patienten en bekräftelse via post till folkbokföringsadressen.
POSTADRESS: Region Jämtland Härjedalen, Box 654, 831 27 Östersund • TELEFON: 063-15 30 00 • E-POST: region@regionjh.se • WEBBPLATS: www.regionjh.se
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