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Intyg finns i Blankettbiblioteket i mapp
Forsakringskassan och Socialstyrelsen

Likarintyg for sjukpenning, dédsintyg och dodsorsaksintyg skrivs i Webcert via uthopp fran
Cosmic. Uthoppet nés via Blankettbiblioteket.

Forsakringskassan

Lakarintyg for sjukpenning

I forsta hand ska Likarintyg FK7804 Webcert anvindas. Intyget gar d4 att signera

och skicka elektroniskt till Forsakringskassan som kan skicka och besvara fragor och

svar till Cosmic. For patienter med reservnummer anvinds pappersblanketten Likarintyg,
FK7804.

4 o Forsakringskassan [21]
4 | Pappersintyg reservnummer [G]
=X Lakarintyg, FK7804
"f‘; Lakarintyg om arbetsfirmaga - arbetsgivaren AGT7E04
","; Lakarintyg om arbetsfirmaga - sjukléneperiod AG1-14
‘T'; Lakarutiatande aktivitetsersattning firlangd skolgang, FK7202
"J"; Lakarutiatande aktivitetsersattining nedsatt arbetsforméaga, FKT801
"f‘; Lakarutlatande fir sjukersatining FK7E00
","; Allvarligt sjukt barn, FK7436
‘T'; Ansdkan om firebyggande sjukpenning, FK7260
"J"; Fortsattningsblad Lakarutliatande, FK3201
|'_,':ﬂ Lakarintyg FK7804 Webcent
|'_,-:3:l Lakarintyg om arbetsfirmaga - arbetsgivaren AG7804
|'_|.:?;| Lakarintyg om arbetsfarmaga - sjukléneperiod AG1-14
|__,-:ﬂ Lakarutiatande aktivitetsersattning férlangd skolging FK7802 Webcert
|'_,':ﬂ Lakarutlatande akiivitets ersattning nedsatt arbetsfirmaga, FK7801 Webcert
","; Lakarutlatande fir assistansersatning, FK7805
‘T'; Lakarutiatande far bilersattning, FK3222
"J"; Lakarutiatande farebyggande medicinsk behandlig, FK7265
% Lakarutlatande fér handikappersattning FK7806

Fragor och svar till/fran Férsakringskassan

I Osignerat och Ovidimerat visas fragor till/fran Forsakringskassan i fliken Frégor och
Svar for den ldkare som utfardat intyget/vald likare:
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'3' Osignerat och Ovidimerat

Visawfor: @ valdpatient (O Alla patienter

Vidimerare

Borgstrom, Patrik (Systemadministratdr) v
Enhet

(Alla) v
Patient

19 000506-9810 PASCAL,, Vas Jamtland Ej Tes

Filter

(Alla) v

Uppdatera

Osignerade (0st)  Owidimerade (0st) = Fragor och Svar (0 st)
C‘; Typ Datum och fid Personnummer MNamn Enhet Vérdpersunal

I Verksamhetsoversikten visas de frigor och svar som finns
pa enheten. Oppna forst filtret och vilj enhet/tidsperiod, och uppdatera. Klicka p4
dubbelpilen for att se namnen pa aktuell 14kare, eller dubbelklicka pa posten for att komma

till Osignerat och Ovidimerat:

Fragor & svar (7) Filtrerad pa Allai urval v

Fragor att besvara B
Svar att |5=a

Utsdnda, cbesvarade fragor 1

Kom ihag att bevaka fragor och svar vid franvaro.
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Intyg till arbetsgivaren

Tidigare gick det skriva ut ett separat intyg frdn Webcert till arbetsgivaren, nar FK7804 var
utfardat. Den funktionen &r ersatt av 2 separata intyg:
e Likarintyg om arbetsforméga - sjukloneperiod AG1-14 (dag 1 till 14)
e Likarintyg om arbetsformaga - arbetsgivaren AG7804 (utfiardas efter dag 14)
Om du forst skapat FK7804, erbjuds du kopiera 6ver uppgifterna till AG7804.
Intyg till arbetsgivare gar inte att skicka elektroniskt, de skrivs ut pa papper.

Starta alltid Webcert fran Cosmic

Oppning av Webcert ska i forsta hand goras via linken i Blankettbiblioteket, beskrivet
ovan.

Inloggning kan dven ske utanfor Cosmic direkt i webbladsaren Internet Explorer fran
adressen webcert.intygstjanster.se

Fristdende Webcert ska inte anvidndas for att utfarda intyg. Detta for att de intyg som
skapats i fristdende Webcert och dess fragor och svar aldrig visas i Cosmic. Det skulle
innebara ett dubbelarbete att bevaka utfirdade intyg bade i Cosmic och i

fristdende Webcert. Inera aterkopplar till regionen varje manad hur manga intyg som trots
integration frdn Cosmic, utfardats direkt i Webcert. Detta for att vi ska sluta utfirda intyg
fran fristdende Webcert.

Fristiende Webcert kan anvindas vid felsékning, for att se om ett intyg ar signerat, skickat
osv. Intyg skapade fran uthoppet i Cosmic ska ha samma status som de har i

fristdiende Webcert. Vid avvikande status kontakta Cosmic supporten.

For att logga in i Webcert, kravs Sithskort med pinkoden for legitimering (vanliga koden),
men for att skicka intyget till Forsakringskassan kréavs dven pinkoden for signering (koden
finns i brevet som foljde med Sithskortet).

Medarbetaruppdrag maste finnas pa vald enhet

Nar du Kklickar i Fyll i blankett, far du valet att skapa eller vilja virdkontakt. Det &r viktigt att
du valjer ratt Enhet i virdkontakten. Kontroll gors att du har medarbetaruppdrag pa den
enhet som du valt, annars gar intyget ej att 6ppna. Felmeddelandet “No valid

MIU...”. Betyder att du saknar giltigt medarbetaruppdrag pa vald enheten i virdkontakten.
Om felmeddelandet "Webcert fel. Tag skirmdump och kontakta support.” "Fel vid
uppkoppling mot extern server.” visas, kontrollera i férsta hand att du har giltigt
medarbetaruppdrag pa vald enhet i virdkontakten. Du behover inte kontakta support eller
ta skirmdumpar om du saknar medarbetaruppdrag, da kontaktar du istéllet din lokala
behorighetsadministrator alternativt att chefen bestéller behdrigheten hos helpdesk.

Exempel pa problem som uppkommer nar fel enhet valts:

Patienten kommer in via akuten, vardkontakt pa akuten skapas.

Ortopedlakaren sjukskriver sedan patienten, och anvander vardkontakten pa akuten utan
att dndra Enhet pa vardkontakten till Ortopedmottagningen fran

Akutmottagningen. Eftersom denna ldkare har medarbetaruppdrag pa akuten, kunde
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intyget skapas dnda. Nir sedan nista lakare pa Ortopeden forsoker 6ppna intyget sa gar inte
det (medarbetaruppdrag saknas pa akuten).

Webcert manual

Inera har tagit fram en manual till Webcert, se dokumentet Webcert Integration

Integrationsdokumentet beskriver Webcerts funktion nar Webcert 6ppnas via uthoppet fran
Cosmic. Notera dven avsnittet Roller och behorighet i Webcert, dar beskrivs vad man kan
gora utifran aktuell behorighet/roll i Webcert.

Socialstyrelsen

Dodsbevis och Dodsorsaksintyg

Fran 2021-11-02 ska dven Dodsbevis och Dodsorsaksintyg skickas via Webcert

Efter det datumet ska de gamla pappersblanketterna bara anviandas da
e Den avlidne har skyddade personuppgifter eller reservnummer
e Dodsbevis ska 6verlamnas till polis vid rattsmedicinsk obduktion

Se beskrivning langre ned i dokumentet.

Dodsbevis/dodsorsaksintyg visas med den bla webcertikonen.

|—_,3:‘ Dadsbevis webcert
|__,-3;’ Dadsorsaksintyg webcert

For att kunna skriva Webcert dodsbevis och dédsorsaksintyg maste patienten forst vara
markerad som avliden i patientkortet.

€} Pabientkoet 20 1105192387 Jamiland, Sjukiniyg

Vardval Medlemskap Kopplade inaktiva nummer Psykiatri-information Tolkbehov Fastwar
Allmant Cwrig information Marsthende/Patiantbila Frikart Familjesituatio
Personuppgifter
|dentifierare (1 st)

Personnummer v |20 110519-2387 S0k motregister | Uppdaterad: Aldnig
Farmamn: Sukintyg Fodd 2011-05-19 % m .=
Mellonnoms: W Adiden: 20211014 + HH | :
Efternamn: | Jamiland
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Om intyg utfardats pa fel patient: makulera och kontakta Skatteverket
Det ar VIKTIGT att intygen utfardas pa ratt person, dubbelkontrollera att ritt person valts.
Om det dnda blir fel, sa behover intyget makuleras OCH Skatteverket méaste omedelbart
kontaktas via telefon 0771-567 567 — folkbokforing — dodsfall. Information om detta visas i
Cosmic efter klick pa4 makuleraknappen, se nedan.
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Det kan endast finnas ett aktuellt dédsbevis och ett aktuellt dodsorsaksintyg i Webcert per
avliden person. Vid forsok att skapa fler visas ett felmeddelande.

Webcertintyg ska alltid utfardas via Cosmic och inte genom att 6ppna Webcert utanfor
Cosmic. Intyg som utfardas utanfor Cosmic visas aldrig i Cosmic.

Om pappersintyg behover utfardas finns dessa i en undermapp.
4 ..|_5; Socialstyrelsen [9]
4 ..._5; Pappersintyg reservnummer/skyddade personuppagifter [2]
. Dadsbevis far utskrif
L Dédsorsaksintyg for utskrift

Var observant pé att datum for underskrift av utfardande likare hamtas frén
Hindelsedatum. Bide hindelsedatum och datum pa dédsbeviset gar att andra manuellt.

1l AT e T e a0 S e P b =
Premry e ———
&1t och datum Laknrens namnteckning |
(| Ostersund 2017-05-09

Vid driftstopp i Cosmic finns lokala rutiner fér anvindning av pappersblankett. Se ldnk i
Centuri: https://rjh.centuri.se/RegNo/69941

Skicka dédsbeviset till Skatteverkets Inldsningscentral Adress: FE 2004, 839 86
Ostersund senast nistkommande vardag. Vid bradskande drenden kan detta
faxnummer anviandas: 010-574 16 11.
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