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__JAMTLAND 1177 E-TJANSTER OCH COSMIC GRUNDUTBUD 83139-3
HARJEDALEN

DIGITALISERING HALSO- OCH SJUKVARD
MARIKE GRINDE

1177 e-tjanster och Cosmic Grundutbud

Syftet med detta grundutbud for 1177 e-tjanster och Cosmic ar att sdkerstélla att invanare erbjuds samma typ av tjanster inom Region Jimtland Héarjedalen.
Syftet ar dven att standardisera arbetssitt - att virdpersonal anvdnder samma verktyg oberoende av arbetsplats.

Nodvindiga funktioner och moduler for att bedriva en patientsiker vard ér alltid obligatoriska och listas ej i detta dokument.

Tabellen nedan utgor ldgstanivan for vilka tjanster som dr obligatoriska.

INVANARE ANVANDARE [FUNKTION

1177 e-tjanster,

personalverktyget Cosmic Gemensamt Cosmic Cosmic
Primérvard -Av- eller omboka tid -eBesok -Webbtidbok ~eLearning -rGemensam bestéllning
(Innefattar bade -Bestill journalkopia -SMS-pédminnelse  -Tidbokningsmeddelande/ [Taligenkdnning |eRemiss**
offentlig- och -Bestill intyg digital kallelse -Webcert prefill  Utdelningsvy
privatfinansierad -Fornya hjalpmedel -Bokade tider -Gemensamma dokument
verksamhet inom -Fornya recept -1177 journal -FAnalysytan
hilsovalet) -Fornya recept pa preventivmedel -FLINK

-Kontakta din hilsocentral

-Synpunkter och klagomal

-Onskemal om tid

GODKANT AV GRANSKAT AV GILTIGTFROM

Mattias Schindele Karin Larsson 2026-05-07

Original lagras och godkanns elektroniskt. Utskrifter galler endast efter verifiering mot systemet att utgavan fortfarande ar giltig.
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INVANARE ANVANDARE [FUNKTION
1177 e-tjanster,
personalverktyget Cosmic Gemensamt Cosmic Cosmic
Oppenvird -Av- eller omboka tid -eBesok -Webbtidbok -eLearning -Gemensam bestéllning
-Bestill journalkopia -SMS-paminnelse -Tidbokningsmeddelande/ [Taligenkdnning eRemiss**
~Egen vardbegiran*® digital kallelse -Webcert prefill ~ FUtdelningsvy
-Fornya recept -Mina bokade tider -Gemensamma dokument
-Kontakta mottagningen -1177 journal*** FAnalysytan
-Synpunkter och klagomal -LINK
Slutenvard -Bestill journalkopia -eBesok -Tidbokningsmeddelande/ [-eLearning -Gemensam bestéllning

-Synpunkter och klagomal -SMS-paminnelse  digital kallelse -Taligenkdnning [eRemiss**

-Mina bokade tider -Webcert prefill ~ FUtdelningsvy

-Journalen via natet*** -NOVA/ -Gemensamma dokument

aktivitetsramverket\-Vétskebalans
-FAnalysyta
FLINK

*I de fall enheten hanterar egen vardbegaran
** Nar tekniska forutsattningar finns

*** Vissa enheter undantagna enligt beslut i HS-namnd.
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