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Reservrutin och Felanmalan kliniska larm for den
som ingar i ett larmflode (BEST larmapp).

Vad gor Ledn-ssk pa AKM?

1.

o

Starta om PC:n. Om det fortfarande inte fungerar ga vidare
med nasta steg.

Larma via larmknapp pa vagg

Vid behov larma via sokarbord (TATECO)

. Gor felanmalan till Fastighet sa snart som mojligt via

Servicecenter (063-147800/27800) vardagar 07:00-15:00,
ovriga tider Fastighetsjouren (ankn 27511)

OBS! Se egen lokal rutin for utlimning, aterladmning och skotsel.

Vad gor larmmottagare?

1.

Starta om telefonen — om det fortfarande inte fungerar ga
vidare med naista steg.
Ga till AKM och hamta en reservtelefon

. Ga in i Best-mate appen, under Ansvar, tryck pa

Redigera, tryck pa Dina Team och vilj aktuell
funktion (ex. NARKOS-SSK) och tryck spara!

Ring med reservtelefonen till vixeln (nr.999) — meddela din
nya tillfalliga anknytning (vaxeln kan hjalpa dig med den).
Gor felanmalan till Fastighet sa snart som mojligt via
Servicecenter (063-147800/27800) vardagar 07:00-15:00,
ovriga tider Fastighetsjouren (ankn 27511)

Lamna trasiga telefonen hos din egen verksamhet; Markt
med Trasig + vilken verksamhet den tillhor samt det
arendenummer du fatt vid felanmalan!

OBS! Nar du lamnar tillbaka reservtelefonen till AKM — meddela
det till vaxeln.
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HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

PC Klienter (OP, IVA, AKM, Forlossning, Stroken)
1. Starta om klienten
2. Anvand fast larmknapp for att stilla ut larm om sadan finns
3. Gor felanmalan till Fastighet sa snart som mojligt via
Servicecenter (063-147800/27800) vardagar 07:00-15:00,
ovriga tider Fastighetsjouren (ankn 27511)
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