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”"Det dar vi
aldrig hinner
prata om”
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omstdllningsformaga och
hur vi ska kan arbeta for
att sakra
framtidskompetens i
Jamtlands lan
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Temats och upplaggets bakgrund och syfte

Nyckelkompetenser och grundlaggande férmagor blir allt viktigare nar
forandringstakten pa arbetsmarknaden 6kar och de framtida behoven
blir mer ovissa. Temat ar ocksa en del i den pagaende
Myndighetsfestivalen, dar denna naringslivsdialog ar en del.

Naringslivsdialogen 22 april 2024 bjuder in till att utforska, samtala om
och reflektera kring vara roller i arbetet med att starka naringslivets
formagor och forutsattningar for att anpassa sig till en snabbt féranderlig
omvarld och att framja viktiga kompetenser hos de manniskor som
verkar inom naringslivet.

Syftet med samtalet ar att reflektera och tanka tillsammans kring vad vi, i

respektive organisation samt tillsammans, kan och behéver gora idag for ; _ «ce

att vara battre rustade for morgondagens utmaningar. HARJEDALEN



2024-04-22 Agenda  Regional Naringslivsdialog

Valkomnande och introduktion till dagens naringslivsdialog

- med Magnus Aspegren, Regional utvecklingsdirektér Region Jamtland Harjedalen som leder den regionala naringslivsdialogen framéver.

Naringslivsstatistik med kompetensférsorjningsfokus ur ett regionalt och lokalt perspektiv

- med llkka Kemppainen, regional analytiker RJH

Inflygning till temat: Nyckelkompetenser, omstallningsférmaga och sakring av framtidskompetens

— med Paulina Franklin, regional utvecklingsstrateg inom kompetensférsoérjning Tema:

Kompetens-
forsorjning

—Lagetruntecat-2-minutermuntliginformation Ett reflekterande och strategiskt samtal runt bordet
— Organisationer — totalt 13 st

— Kommunerna & kommunférbundet - genom en gemensam representant
— Lansstyrelsen - naringslivsrelevant

- Region Jamtland Harjedalen — "Halso- och sjukvarden” samt "Regional utveckling”
JAMTLAND

HARJEDALEN
Tack for idag och valkommen till ndsta regionala naringslivsdialog 2024-05-27
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”Regional och
lokal statistik”
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Befolkningsframskrivning
Efterfragan pa olika
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Uppskattade pensionsavgangar fram till 2033

Jamtlands lan

Sysselsatta och ej sysselsatta december 2023, preliminar statistik

Sysselsatta 64000 - 68 000

13 600 — 13 900 av de sysselsatta
uppskattas na pensionsaldern fram
till 2033 (~21 %)

95-ar
90-94 ar
85-89 ar
80-84 ar
75-79 ar

70-74 5 N

65-69 ar I

4 500- 5 000 av de sysselsatta ar i
pensionsaldern dvs. 65 ar och dver
B Sysselsatta

Ej sysselsatta

For tio ar sedan uppskattades
antalet runt 13 300 till 13 500 fram
till 2023

60-64 ar |

50-54 ar
45-49 &r I

4044 5

35-39 ar

30-34 ar
2529 ar
20-24 & I

55-59 ar

16 600 individer

Pensionsaldern blir aldre

Alla pensionsavgangar ersatts ej

Kélla: BAS, SCB
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Uppskattade antalet sysselsatta 55-64 ar som nar
pensionsaldern fram till 2033

Jamtlands lan

Seriel
30%

Procent av dagbefolkning dvs

= Halften av uppskattade sysselsatta i kommunen

pensionsavgangarna
kommer att ske i

Ostersund o

1100-1600

= Stora inomregionala — R
. . . 6200-7000 =
skillnader, utmaningarna i [ ;
kompetensforsdrjningen A o
kommer att varierar
geografiskt

1100-1200

Spannet varierar pa grund av
vilken data i BAS som tittas p4,
vilken tidpunkt eller natt- och
dagbefolkning.

Anvander Bing
© OpenStreetMap



Befolkningsframskrivning av 20-64 ar

Jamtlands lan

Enligt senaste SCB:s
framskrivning fran 2022
kommer befolkningen mellan
20 till 64 ar minska aningen
de narmaste aren

-~
..
-

Utvecklingen i statistiken
visar pa att antalet legat runt
71 000 sedan 2016

Ny framskrivning ska komma

juni 2024 e
JAMTLAND

HARJEDALEN

Kalla: Befolkningsdatabasen och Befolkningsframskrivning, SCB



Befolknlngsframskrlvnlng av 20 64 ar

Jamtlands lan

VA . _ Krokom, Are,
Framskrivningarna tyder pa Ostersund
storainom regionala = ===00 @l @mo e
skillnader

Enligt framskrivningarna
kommer befolkningen 20-64
ar 6ka i Krokom, Are och

Ostersund . Berg, Bricke, Harjedalen,
Befolkningen 20-64 &r Ragunda, Stromsuind
uppskattas minska i Berg, '
Bracke, Harjedalen,
Ragunda, Stromsund

REGION
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R — HARJEDALEN

Kalla: Befolkningsdatabasen och Befolkningsframskrivning, SCB



Utbildning

Efterfragan och tillgang av olika utbildade 2035

Gymnasieutbildade i Jamtlands lan

. Efterfragan_prognos Tillgang_prognos

2035

Vard- och omsorgsutbildning -
Industriteknisk utbildning o
Fordonsutbildning 4

El, data- och kommunikationsteknik, automation -
Restaurang- och livsmedelsutbildning -
Naturbruksutbildning 4

Byggutbildning 4

VVS, energi, drift och underhall 4
Handels- och administrationsutbildning
Barn- och fritidsutbildning 4
Transportutbildning
Hogskoleférberedande utbildning

Folk- och grundskoleutbildning -

[}
od
[<3
o

2500

o

Antal

Kalla: Trender och prognoser, SCB
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Utbildning

Hogskoleutbildade i Jamtlands lan

. Efterfragan_prognos

Tillgang_prognos

2035

Amneslararutbildning 4

Yrkeslararutbildning

Yh-utbildning i féoretagsekonomi, handel, administration 4
Yh-tekniker och gymnasieingenjérsutbildning -
Socionomutbildning

Samhallsvetenskaplig utbildning — eftergymnasial, minst 3 ar-
Personal- och beteendevetenskap, sociologi — minst 3 ar
Konstnarlig utbildning — eftergymnasial -
Hogskoleingenjorsutbildning

Humanistisk utbildning — eftergymnasial, minst 3 ar -
Grundlararutbildning, arskurs F-3 och 4-6 4
Grundlararutbildning, fritidshem 4

Forskolléararutbildning 4

Ekonomutbildning — eftergymnasial, minst 3 ar <
Datautbildning — eftergymnasial 4

Civilingenjérsutbildning -

Biologi och miljé — eftergymnasial, minst 3 ar-
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a
S 4
o

1000
Antal

1500

SCB



Sysselsatta 55-74 ar efter naringsgren och sektor

G14 vard och omsorg; sociala tjanster
G13 utbildning

G11 foretagstjanster

G12 offentlig férvaltning och forsvar
GO5 handel

GO2 tillverkning och utvinning

G04 byggverksamhet

G15 kulturella och personliga tjanster m.m.
GO6 transport och magasinering

GO1 jordbruk, skogsbruk och fiske

GO7 hotell- och restaurangverksamhet
G10 fastighetsverksamhet

GO3 energiforsorjning; miljoverksamhet
G99 okant

GO08 information och kommunikation

GO09 finans- och forsakringsverksamhet

Naringsgren

o
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0 2000 4000 6000 8000 10000 12000
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—Lagetruntecat-2-minutermuntliginformation Ett reflekterande och strategiskt samtal runt bordet
— Organisationer — totalt 13 st

— Kommunerna & kommunférbundet - genom en gemensam representant
— Lansstyrelsen - naringslivsrelevant

- Region Jamtland Harjedalen — "Halso- och sjukvarden” samt "Regional utveckling”
JAMTLAND AL
HARJEDALEN
Tack for idag och valkommen till ndsta regionala naringslivsdialog 2024-05-27



’Inflygning till
temat”

Tema:

Kompetens
-forsorjning

Nyckelkompetenser,
omstallningsformaga
och sakring av
framtidskompetens

med Paulina Franklin, regional
utvecklingsstrateg inom
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Vilka ar dina
viktigaste
kompetenser?
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" 27%

65 procent av de -av arbetarna i Sverige anser att nya digitala
unga som borjar

. och datorrelaterade teknologier i deras
skolan i dag kommer

att ha arbeten som foretag eller organisation kraver eller
inte finns dn. kommer att krédva ny kunskap och fardigheter
Kalla Futurion, 2016 som de for narvarande inte har. Kalla:

Cedefop, 2022

. REGION
JAMTLAND AN

HARJEDALEN



en formaga att utveckla,

konfigurera och forvalta
digitala verktyg men aven
en formaga att folja med i
den digitala utvecklingen.

varderingar,
utvecklingsférmaga och
kritiskt tankande ar viktiga
egenskaper som
kannetecknar en digitalt
spetskompetent individ.

Exempel Digital spetskompetens

teknisk
specialistkompetens
samspelar med
kompletterande icke-
tekniska kompetenser

omfattar
betydligt mer an
enbart tekniska

féormagor

kompletterande
kompetenser som innefattar
formagor som ar viktiga att
besitta...
...sasom flexibilitet,
problemldsningsférmaga och
forandringsbenagenhet.

AN i

Killa: Forbattrad kompetensférsorjning av digital spetskompetens (UKA, 2022)



FIGURE 4.3 Skills on the rise

Share of organizations surveyed which consider skills to be increasing or decreasing in importance, ordered by the net difference.

Creative thinking 3.2% O

Analytical thinking
Technological literacy

Curiosity and lifelong learning
Resilience, flexibility and agility
Systems thinking

Al and big data

Motivation and self-awareness
Talent management

Service orientation and customer service
Leadership and social influence

Empathy and active listening

Dependability and attention to detail

Kalla: The Future of Jobs Report 2023 (World Economic Forum, 2023) REION
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Att identifiera komplexa problem och granska relaterad
information for att utveckla och utvardera alternativ och
implementera [osningar.

Losa komplexa

problem

Att med logiska resonemang identifiera styrkor
Kritiskt tankande och svagheter i alternativa Idsningar, slutsatser eller
férhallningssatt till problem.

Att forsta vilka implikationer ny information har for problem-

axtiviiarande |6sning och beslutsfattande, bade nu och i framtiden.

Omddme och Att vdlja den mest [ampliga potentiella dtgdrden mot

KOMPETENSBEHOV | NYA beslutsfattande bakgrund av dess relativa kostnader och férdelar.

YRKEN?

Programmering Att skriva datorprogram for olika andamadl.

Att vara medveten om andras reaktioner och forsta varfor

Sociahorghet de reagerar som de gor.

Hantering av Att motivera, utveckla och leda manniskor i deras arbete,
personalresurser att identifiera och placera "ratt person pa ratt plats™

Bista och ta hand
om andra

Att aktivt soka satt att hjalpa manniskor.

Att identifiera matt pa eller indikatorer for systemprestanda
samt de atgarder som behovs for att forbattra eller korrigera
prestanda i forhallande till malen fér systemet.

Utvardering
Kalla Futurion, 2016 av system



Exempel pa foretag som pga. ny teknologi inte har ratt kompetens

Ett mindre tillverkningsféretag med cirka 5-10 anstdllda star infor utmaningen att omstdlla sin
produktion till att anvinda avancerade digitala tekniker och automationssystem, vilket kréiver nya
kompetenser och firdigheter som inte finns internt.

Problemet: Med den 6kande trenden mot industriell automation och digitalisering star foretaget infor
behovet av att implementera nya teknologier sasom loT (Internet of Things), automatiserade
produktionslinjer och datadriven kvalitetskontroll. De nuvarande anstallda saknar dock erfarenhet och
kunskap inom dessa omraden.

Konsekvenser:

Produktivitetsutmaningar: Foretaget kan uppleva svarigheter med att uppratthalla konkurrenskraften
och effektiviteten utan att dra nytta av moderna automationslosningar och digitala verktyg.
Kvalitetsbrister: Utan adekvata tekniska kunskaper kan foretaget méta utmaningar med att bibehalla
hoga kvalitetsstandarder och kundkrav.

Risk for overflodiga kostnader: Om foretaget inte lyckas anpassa sig till nya tekniker kan det leda till

okade produktionskostnader och ineffektivitet s e

HARJEDALEN



Exempel om foretag som inte hinner ta tillvara pa sina medarbetare

Ett mindre foretag inom beséksnéiringen, med 5-10 anstdllda stdr infor svdarigheter ndr det gdller att
utveckla och tillvarata nyckelkompetenser hos sin personal pG grund av begrénsade resurser och
behovet av att fokusera pG omedelbara afféirsbehov for att upprétthdlla Ionsamhet.

Problemet: Foretaget verkar inom en bransch som ar kanslig for sdésongsmassiga variationer och
marknadstrender. Ledningen star infor utmaningen att prioritera kortsiktiga mal for att halla verksamheten
l6nsam, vilket kan komma pa bekostnad av investeringar i personalutveckling och kompetensutveckling.

Konsekvenser:

Begrinsad kompetensutveckling: Anstallda har inte mdjlighet att utveckla eller uppdatera sina fardigheter
inom kundservice, turismmarknadsféring eller gasthantering for att mota foranderliga kundbehov och
marknadskrav.

Svdrigheter med att leverera kvalitativ kundservice: Utan tillracklig kompetensutveckling kan foretaget ha
svart att erbjuda en 6verlagsen gastupplevelse som dkar kundndjdheten och lojaliteten.

Risk for att missa affdrsmaojligheter: Andra foretag inom besdksnaringen som investerar i personal-
utveckling och turismutbildning kan dra nytta av nya trender och kundpreferenser och darmed fa

. JAMTLAND
konkurrensfordelar. HARJEDALEN



Exempel pa medarbetare som pga. ny teknologi inte har ratt kompetens och dar

teknologin kan minska behovet av att en manniska utfor en uppgift

Erik och Emma har bada arbetat pa ett medelstort resebyrdféretag i flera ar och har en gedigen erfarenhet av
att hantera bokningar, kundservice och destinationsspecifik kunskap. Under de senaste manaderna har foretaget
implementerat en avancerad bokningsplattform baserad pa Al och automatisering for att forbdittra
effektiviteten och minska manuellt arbete.

Problemet: Med inforandet av den nya tekniken har manga av Erik och Emmas traditionella arbetsuppgifter
automatiserats, vilket har lett till att deras roller har férandrats och vissa arbetsmoment har blivit 6verflodiga. De
kdnner sig osdkra pa framtiden och behdver omstalla sina fardigheter for att fortsatta vara relevanta i foretaget.

Konsekvenser:

Kdnsla av oséikerhet och stress: Emma och Erik kanner sig oroliga for sina respektive framtider pa foretaget och ar
bekymrade 6ver hur deras roller kommer att forandras. Kanske en men inte den andra har en plats?

Behov av nya kompetenser: For att anpassa sig till den nya tekniken behéver Emma och Erik lara sig att anvanda och
dra nytta av Al-baserade bokningsverktyg samt utveckla nya kompetenser inom datadriven analys och
kundinteraktion.

Omstdllningskrav: Foretaget forvantar sig att Emma och Erik anpassar sig till forandringarna JAMTLAND
och tar initiativ till att utveckla nya fardigheter for att fortsatta bidra till verksamheten. HARJEDALEN



Hur kan vi forbereda oss
for en arbetsmarknad i
forandring?
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Laget runt bordet — organisation och namn

Organisationer

JHT, Teres Gardin

Almi, Martin Hellstrom

IUC, Johan Burger Hyllienmark
Nyforetagarcentrum, Olle Martinelle
Foretagarna, Joakim Sjostedt
Handelskammaren, Maria Aberg
Samling Naringsliv, Jenny Grip

Sveriges Akeriféretag, Géran Danielsson
Arbetsformedlingen, Ola Kereby

LRF, Gabriella Persson Turdell

Franvarande denna gang: Sametinget, Ingela Nilsson; MIUN,

och

Kommunerna och kommunférbundet — Tillvaxtcheferna genom

en representant.

Lansstyrelsen - Magnus Lindow

Region Jamtland Harjedalen
Halso- och sjukvarden - Anna Fremner

Regional utveckling — Magnus Aspegren

Hans-Erik Nilsson; Svenskt naringsliv, Ola Toftegaard

REGION
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HARJEDALEN
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Om vi utgar fran att overgripande fardigheter som kreativitet, kritiskt
tiankande och flexibilitet bidrar till att skapa konkurrensfordelar och
framjar innovation samt stiarker formagan att mota de féranderliga kraven
och utmaningarna som kommer i framtida arbetsmiljoer...

\)
D

e Vilka ar da vara roller i detta?

e on * Hur kan vi stotta naringslivet i att framja kreativitet hos sina anstallda

med “vi” avses . B} .
- for att mota framvaxande behov och utveckla nya produkter/tjanster?
den organisation

som respektive
personen
representerar om
inte annat anges

* Hur kan vi arbeta for att stotta naringslivet i att framja en kultur av
flexibilitet sa att de ar battre pa att anpassa sig till snabba forandringar
pa marknaden och i teknologin?

* Hur kan vi stotta naringslivet i att skapa attraktiva och hallbara
arbetsplatser i en foranderlig varld?

» Vilka malkonflikter och malsynergier kan vi se och arbeta med? . _ REGION
JAMTLAND
HARJEDALEN

e Vad har vi och vad saknar vi for att kunna arbeta effektivt med detta?
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7.,

med “vi” avses
den organisation
som respektive
personen
representerar om
inte annat anges

Fordjupat befolknings-/individperspektiv pa naringslivets kompetensbehov i ldnet...

e Hur kan vi ta till vara de manniskor som redan har ett kreativ, kritiskt och
konstruktivt tankande?

e Hur kan vi bidra till att utveckla kreativitet och kritiskt och konstruktivt tankande
hos manniskor i for att mota framtida okanda yrkesroller och obekanta
arbetsutmaningar?

e Hur kan vi framja flexibilitet hos manniskor for att anpassa sig till forandrade
branscher och arbetsmiljoer?

e Hur kan vi arbeta for att manniskor i vart 1an utvecklar grundlaggande fardigheter
som ar relevanta och anvandbara i olika framtida yrkesroller och miljoer?

e Vad har vi och vad saknar vi for att kunna arbeta effektivt med detta?

REGION

JAMTLAND
HARJEDALEN



Tack for idag

Val mott igen mandag 27 maj 2024

(och valkommen pa en digital inspiration da Lulea kommun delar med sig erfarenheter
kring en nylig studie kring kulturens nyckelroll i naringslivets utveckling - 4 juni kil 15-16.
Arr: Region Jamtland Harjedalen och Samling Naringsliv)

www.regionjh.se/naringslivsdialog
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