VIL-teamet, Utbildningsenheten

Peer learning

En guide till att anvanda peer learning
som handledarmetod
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Peer learning ar en evidensbaserad handledarmodell som utgar fran att de stude-
rande lar i samarbete. Det innebar att stor vikt [dggs pa att studenterna och eleverna
sjalva ar aktiva i sitt larande, eftersoker kunskap, stodjer, undervisar och reflekterar
med varandra. De studerande hjalper varandra till utveckling genom att ge aterkopp-
ling, och rollerna mellan den som l&r och den som lar ut vaxlar utifran olika situationer
som uppstar.

Nyckelord i peer learning ér:

REFLEKTION
® _® SAMARBETE , -
S, . Reflektion och kritiskt
@R Formagan att samarbeta. o forhallningssatt.
KOMMUNIKATION FEEDBACK
r Kommunicera kunskap, u Utvardera sig sjalv och andra
forstaelse och fardigheter. genom feedback.

Engelskans “peer” star for ”jambordig”. Att vara jambordig innefattar “att vara pa samma niva
i utbildningen”, "att std infor samma situation” samt "att inte ha en formell funktion som handle-
dare”.

Som stod for [arandeprocessen finns handledare. Deras uppgift ar att se till att kunskapen som
delas ar adekvat, att patientsakerheten uppratthalls och att de studerandes utveckling fortloper
framat. Handledarna har en viktig roll i att hjalpa studenterna till reflektion, utveckling och for-
djupade insikter i vad de kommande yrkesrollerna kommer att innebara.

Varfor peer learning?

Peer learning ger studenter och elever mojlighet att trana och praktisera fardigheter
och férmagor som traditionell handledning har svarare att erbjuda forutsattningar for.



Samarbete - formdgan att samarbeta

Sjukvard bygger pa teamarbete déar kvaliteten beror pa personalens sam-
arbetsférmaga. Studerande behover strategier for samarbete och trana pa
att hantera konkurrens, fordela arbetsuppgifter, planera och utféra praktis-
ka moment. De ska véxa i roller som bade ledare och f6ljare, vilket speglar
arbetsteamets vardag.

Kommunikation — uttrycka kunskap
och férstaelse

Kommunikation ar avgorande for vardyrken. Att tydligt formedla korrekt
information i tal och skrift ar nodvandigt for effektivt samarbete. Kommu-
nikation innebar samspel: att uttrycka, lyssna och sakerstalla att budskapet
forstas. Peer learning starker kommunikationen genom diskussion, reflek-
tion och kunskapsutbyte. Studerande tranar pa att formulera sin kunskap
och identifiera styrkor och svagheter, samt stodja andra.

Reflektion — kritiskt forhallningssatt

Reflektion innebar att ateruppleva och analysera handelser for att koppla
teori till praktik. Den ger mojlighet att se olika perspektiv och hitta l6sningar.
Studerande ska kritiskt granska sitt eget och andras arbete, vilket utvecklar
kritiskt tankande. Region Jamtland Harjedalen uppmuntrar reflektion enligt
Gibbs reflektionscykel.

Feedback — utvdrdera sig sjélv och andra

| Peer learning ska studerande ge och ta emot konstruktiv feedback. De 6var
pa att observera och bli observerade i planerade moment. Feedback fran
kollegor och handledare tydliggor styrkor och utmaningar och skapar moj-
lighet att utvecklas i yrkesrollen.



Struktur for peer learning

Inom Region Jamtland Harjedalen finns ett beslut fran divisionsledning 2023 att handledning av
studenter och elever ska ha en evidensbaserad grund. Studenter och elever ska ges battre forut-
sattningar att utveckla de formagor som vardens medarbetare behdver for att kunna bedriva en
god och saker vard for vara medborgare. Vardens medarbetare arbetar i interprofessionella team
dar samarbete, kommunikation, reflektion och feedback ar viktiga delar som behover fungera
for att resurser ska tillvaratas och varden ska gagna den det ar till for. Darav beslutades att an-
vandas peer learning som handledarmodell.

Region Jamtland Harjedalen ser utbildning som ett viktigt uppdrag och utbildning forekommer
i de flesta av regionens verksamheter. Det &r av stor vikt att samtliga medarbetare ar inférstadda
med att det ingar i vart uppdrag att bedriva vard av god kvalitet for vara medborgare, och en del
i detta ar att handleda studerande och introducera nya medarbetare i vara verksamheter. Det
arvart gemensamma ansvar att utveckla en miljo i vara verksamheter, dar [drande kan ske och
uppmuntras.

Inom regionen finns en organisation kring mottagandet av studenter med utsedda huvudhand-
ledare for sjukskoterskestudenter och underskoterskeelever som i samarbete med enhetsche-
ferna pa respektive enhet strukturerar och leder arbetet kring studerande, handledning och
larandemiljo.

Medarbetare behover fa information om och undervisas i peer learning som handledarmodell for
att fa forstdelse for varfor handledning ska ske pa detta séatt, vad vinningarna ar och hur hand-
ledare ska ga tillvaga. Utover det behover handledare ges mojlighet att kontinuerligt reflektera
over sin formaga att handleda.

For att tillgodose medarbetarnas behov av kunskap och information finns skriftlig information
pa regionens vardgivarwebb. Det ar ocksa viktigt att samtala och reflektera med medarbetare
pa sin enhet om hur handledningen kan ges férutsattningar pa era avdelningar. Handledare
uppmuntras ocksa att delta vi regionévergripande "Workshop kring handledning” som erbjuds
medarbetarna vid fyra tillfallen per ar (enhetschef anmaler medarbetare till dessa dagar). For-
djupning av kunskap kan aven ske genom hogskolekurser i handledning och/eller peer learning.
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Introduktion av studenter

Sjukskoterskestudenter informeras vid kursstart samt vid forsta dagen for verksamhetsforlagd
utbildning (VFU). Underskoterskeelever ges information via sin utbildningsanordnare och/eller
vid forsta dagen for arbetsplatsforlagt larande (APL) i de verksamheter som arbetar med peer
learning.

Det ar av stor vikt att de studerande ar insatta i, medvetna om och har reflekterat kring:
® Vad handledning ar och hur den gar till.

® Syftet och kdrnan i handledning med peer learning (samarbete, kommunikation, reflektion
och feedback).

® De studerandes egen funktion och roll.
® Handledarnas roll, ansvar och funktion.

De studerande bor ges utrymme i samband med uppstart av VFU/APL att samtala, stalla fragor
och reflektera kring flertalet fragor:

® Vad ar peer Learning?
® Forvantningar.
® Individuella mal.
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® Larstilar (hur lar jag mig bast; se forst — gora sen”, “géra under handledning”, ”ldsa pa teore-
tiskt - sedan utfora”?)

® |dentifiera styrkor och utmaningar hos sig sjalv.

® Vad innebar det att vara handledningsbar? (Ar de studerande redo att lara sig mer, att utveck-
las och utmana sina forutfattade meningar och invanda monster?).

Genomforandet

Peer learning innebar att lara i samarbete. Utgangspunkten for de studerandes larande ar pa-
tienten och dennes behov, formagor och utmaningar. Genom att studenter och elever tar de-
lansvar for ett begransat antal patienter och samverkar med andra professioner utvecklar de en
helhetssyn pa patientens behov av vard och behandling. Viktigt att fortsatta halla fast vid kdrnan
i peer learning; samarbete, kommunikation, reflektion och feedback.

De studerande borjar tidigt under sin VFU/APL ansvara for en eller tva patienter och utokar
antalet successivt under utvecklingsprocessen.

Genom att ta ansvar for sina patienter far de studerande mojlighet att:
® Skapa djupare vardrelationer och 6kad helhetssyn.
® Se en tydligare bild av professionens ansvar och roll.

® Tillampa omvardnadsprocessen och forsta patientens vag i varden:



I slutenvarden: folja patientens vag fran inskrivning till hemgang Handledaren ar alltid

och pa det sattet fa mojlighet att se effekten av de atgarder som huvudansvarig for patien-
vidtagits samt se férandringar i patientens tillstand. ten, dess vard, planering
| ppenvarden: Félja patienten i besdket, forstdelse for patientens och patientsakerhet!

vag till besoket och vad som sedan planeras.

® Samarbeta med de professioner som behdvs i varden av patien-
ten; teamarbete. De studerande ges ansvar att planera for “vem gor vad?”.

Upplagget i peer learning kan variera beroende pa aktivitet och kunskapsniva:

® En av studenterna/eleverna utfor och den andra observerar, se "de studerandes peer-roller”
nedan, sedan byter en roller.

® Ova och gora tillsammans.
e Individuell aktivitet, dterberattar darefter till sin peer-kamrat.
e Utfora liknande uppgift, jamfora resultat.

® Ta ansvar for egna patienter och vid behov av stod eller vid fragor i forsta hand ta stod av sin
peer-kamrat.

® Studenterna/eleverna samverkar innan de soker stod fran handledaren genom att
1. Forbereder tillsammans

2. Soker l6sning pa olika uppgifter tillsammans
3. Diskuterar och reflekterar tillsammans
4. Ger och far feedback fran varandra.
| termin 6 for sjukskoterskestudenter kan dven arbetsfordelning tranas:

® En av studenterna har huvudansvaret for patienter och delegerar arbetsuppgifter till sin
peer-kamrat.

® Studenterna kan ha eget ansvar for patienter var for sig, vander sig i forsta hand till sin
peer-kamrat for stod och rad eller om de behover hjalp i olika moment.

® Studenterna kan ha eget ansvar for patienterna pa sitt arbetspass och sedan rapportera 6ver
patienterna till sin peer-kamrat pa kommande arbetspass (en arbetar férmiddag, den andra
eftermiddag, men planerar for gemensam reflektion).

® Ger och far feedback fran varandra, t.ex. hur de olika rollerna fungerat.

Teamets roll

Teamet; de studerande och handledarna behover forsta varandras kunskaper, forvantningar och
larstilar for att na ett fungerande samarbete:

® Formal gruppen, roller och hitta samarbetsformer.
e Overenskommelse kring arbetsmetoder, férdelning av uppgifter.

® Erbjuda reflektion och feedback.
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Planera in nagra avstamningar under passet da ni kan folja upp tidigare uppgjorda planer, upp-
datera rollfordelning, lagga en ny strategi for resterande tid av arbetspasset, be om stod, rad eller
fa feedback.

Gemensam plan infér arbetspasset

GOr en kort avstamning infor arbetspasset och uttala forvant-
ningar pa varandra, gor en plan for arbetssatt och rollférdel-
ning samt en oversiktlig struktur for dagen (check in).

Tydlig kommunikation och avstGmningar
under arbetspasset

Reflektion och feedback

Handledarna ska erbjuda tid for aterkoppling och feedback. Vi rekommenderar att géra det
strukturerat enligt Gibbs reflektionscykel. De studerande kan med fordel paborja en reflektion
kring arbetspasset (i studentteamet eller individuellt) och darefter ansluter handledaren for ge-
mensam reflektion och/eller aterkoppling och feedback fér dagen (check out).

De studerandes roll

Samarbete ”Lara i samarbete”. Peer learning bygger pa att studerande delar kunskap och er-
farenheter for att lara, stodja och undervisa varandra. Jambordig innebar samma utbildningsni-
va, liknande situation och ingen formell handledarroll.

Studentaktivt larande. Studerande ska kanna till kursmal, uttrycka styrkor och utmaningar for
handledarteamet och ta ansvar for sin utveckling och larandebehov.

Kommunikation. Uttala vad du tanker, planerar och gor - handledaren kan inte lasa tankar.

Handledningsbar. Att forsta vad handledning ar, sin egen roll och handledarens ansvar. Saknas
forstaelse behdver handledaren tydliggora.

Reflektion. Studerande ska reflektera 6ver sitt l[arande och delta i gruppreflektion for fordjupad
insikt. Anvand garna Gibbs reflektionscykel.

Aterkoppling och feedback. Studerande ansvarar foér daglig &terkoppling. Handledare kan behd-
va pdminnas att skapa utrymme for detta. Aterkoppling ger dialog om styrkor, utmaningar och
fortsatt utveckling.

Uttala vad du tanker, planerar och gor - handledaren kan inte lasa tankar.



Peer-kamratens roll

Samarbete. "Lara i samarbete”. Engelskans "peer” star for jambordig dar tanken bakom pedago-
giken ar att de studerande ska dela sina kunskaper och erfarenheter och pa sa vis lara, stodja och
undervisa varandra. Att vara jambordig innefattar begrepp som ”att vara pa samma niva i utbild-
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ningen”, "att sta infér samma situation”, ”att inte ha en formell funktion som handledare”.

Kommunikation. Uttala vad du tanker, planerar och gor - din peer-kamrat kan inte veta vad du
tanker, sdg det hogt sa att det ar mojligt att folja din/era tankegangar. Gor en tydlig rollférdelning
infor arbetspasset och planera in avstamningar for att sakerstalla att ni gemensamt haller er till
planen. Vaxla roller med varandra mellan olika arbetspass (teamledare, lakemedelsansvarig,
rondansvarig, foljare, utforare, observator med mera). "Time out” - en fras ni kan anvanda er av

i en situation dar ni behdver stanna upp och prata igenom situationen (till exempel upplevelser
av att inte vara delaktig, inte forsta, nagot ar pa vag att ga fel).

Reflektion. Delta aktivt i gruppreflektion tillsammans med dina medstuderande och handledare,
vilket kan ge fordjupade insikter, nya kunskaper och storre forstaelse. Din roll som peer-kamrat
ger din medstudent mojlighet att vaxa och utvecklas genom att erbjuda olika perspektiv pa en
situation och det ger aven dig maojlighet till reflektion vilket stodjer din egen inlarning. Anvand
med fordel ett strukturerat arbetssatt for reflektion, Gibbs reflektionscykel.

Aterkoppling och feedback. Aterkoppling dr en méjlighet for dialog ddr du kan uppmuntra din
peer-kamrat i dennes styrkor samt ge insikter som kan hjalpa din medstudent att vasa inom om-
raden med utmaningar. Du som peer-kamrat har mojlighet att framfora hur du bast kan stodjas
till utveckling och ge utrymme att fa samma aterkoppling tillbaka.

Handledares roll

Peer learning ger handledare en tydlig struktur for hand-
ledningen. Kunskap om strukturen ger aven mojlighet

att fa stod fran andra kollegor och gor det lattare for an-
dra yrkeskategorier att handleda. Under de studerandes
introduktion och innan rollfordelningen ar tydlig behover
handledaren vara mer aktiv och kan behova extra tid for
uppdraget. Forvantningen ar sedan att de studerande till-
sammans planerar, fordelar och l6ser problem i samarbete
med varandra. Handledares roll 6vergar da till att stodja, observera och ge feedback.

Att vara handledare
innebar att du uppmunt-
rar och stodjer de stu-
derande till aktivt och
sjalvstandigt arbete.

Att vara handledare innebar att du uppmuntrar och stodjer de studerande till aktivt och sjalv-
standigt arbete. Du stéller ppna och reflekterande fragor samt uppmuntrar studenter och elever
att ta hjalp av varandra for att l6sa situationer. Du stodjer de studerandes progression genom att
systematiskt ge feedback gallande styrkor och fortsatta inlarningsbehov mot kursens mal. | ditt
handledarskap overfor du ansvaret for larandet till de studerande och du intar en slags mentorroll
i relationen genom att fungera som ett ‘bollplank’ for studerandes fragor och reflektioner.

Handledarens roll ar att vara observator, nivaanpassa, ge feedback, ge forutsattningar till reflek-
tion samt att ge for- och efterhandledning.



Vara observator

Grunden i peer learning ar ett studentaktivt larande. Att vara handledare i peer learning innebar
att du uppmuntrar och stodjer de studerande till aktivt och sjalvstandigt arbete. Vid aktiviteter
deltar handledaren som observator. Successivt minskar handledarens nérvaro, beroende pa
studenterna och elevernas formagor och kunskaper att utféra aktiviteter sjalvstandigt.

Nivdanpassa

Studenterna och eleverna kommer att ha olika kunskapsniva, erfarenheter och forutsattningar.
De kommer att utvecklas i olika takt vilket innebar att handledningen behdver anpassas utifran
individen. Det kan innebara att de studerande far olika uppdrag och utmaningar utifran kompe-
tens och var de befinner sig i sin larprocess. Malen och kraven d@r desamma, men vagen dit kan se
olika ut.

Ge feedback

Feedback och dterkoppling behover alla for att kunna utvecklas. For att feedback ska leda till ut-
veckling inom sin yrkesroll sa behover den ges pa ett konstruktivt satt. Konstruktiv feedback ska
vara ett kvitto pd vad studenten gjorde bra och i vilken situation det skedde. Studenten bor dven
fa tips och rad om vad som kan forbattras och hur det ska kunna ske.

Ge forutsdttning till reflektion

Reflektion tillsammans med handledare bor ske regelbundet och med fordel pa forutbestamd
tid. Genom att stalla 6ppna och reflekterande fragor samt uppmuntra till att ta hjalp av varandra
for att [Osa situationer skapas forutsattningar till de studerandes reflektion och eget initiativta-
gande till att inhamta kunskap. Handledaren ar mer avvaktande och uppmuntrar den studerande
att fundera, resonera, stalla fragor och forsoka l6sa praktiska arbetsuppgifter.

Studerande bor reflektera for, under och efter utford uppgift. Kunskap utan reflektion ar ofta
utan grund. Genom reflektion fordjupar de studerande kunskapen och tillampningen av den.
Reflektion kan med fordel goras enligt Gibbs reflektionscykel.
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Fér- och efterhandledning

Infor varje enskilt moment ar det av betydelse att handledare och studerande har en kort av-
stamning. Studerande stimuleras att reflektera over sina teoretiska kunskaper och tidigare
erfarenheter, sa att handledaren far uppfattning om de studerandes kunskapsniva. Darefter
beslutas vem som ska gora vad i aktiviteten. Studenterna och eleverna presenterar for handleda-
ren vad som ska géras och vilka observationer som ar viktiga i motet med patienten. Malet ar att
de studerande ska tanka kritiskt och géra en konsekvensanalys utifran den tankbara situationen;
vad hander om en gor si eller sa?

Efter genomford aktivitet presenterar studenter och elever hur de upplevt att aktiviteten genom-
forts. Studerande aterkopplar prestationer och ger feedback till varandra, och handledare ger
feedback. Reflektion over genomford aktivitet sker med fordel med hjalp av Gibbs reflektionscykel.

Gibbs reflektionscykel r e I

Gibbs reflektionscykel bestar av en systema-

tisk process i sex steg. Dessa steg genomfors ;':’:Etﬂgs;fg‘e':’ Va‘é’t;nit?:m
individuellt eller i dialog med andra. Erfaren- vad gér du da? U] Eet e
heter visar att om man tillsammans med

andra studenter eller kollegor genomfor C I)
denna process ges mojligheter till att se situ-

ationer pa alternativa satt och darmed oka SLUTSATS VARDERING

Vad var positivt?
Vad kan utvecklas
och bli battre?

Kunde du gjort

sitt larande och sin utveckling. R A TET D

Verksamhetsintegrerat larande (VIL) 2025
ANALYS

Vad kan du lara dig
k av det som hant? d

® Tider for bedomningar, feedback och reflektion.
® Rollfordelning kommuniceras och tydliggors.
® Deltagarnas forvantningar och individuella mal.

® Organisera rollfordelning, samarbetet, aktiviteterna och forutsattningar for aktiviteterna.

Nivdanpassning

® |dentifiera larstilar och vad varje studerande behdver trana pa och fordjupa sigi.
® Niva kan skilja sig at mellan studerande, behov av att anpassa uppgifter och utmaningar.

® Malet och kraven dar desamma, vagen dit kan se olika ut.
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Tips!
® Avsatt tid for reflektion.
® Betona vikten av att fa och ge feedback till varandra.

® Planera in individuell- och peer-handledning. Det ar viktigt att aven se
individen i paret.
® Rikta fragor till var och en av studenterna for att undvika att en tar 6ver.

® Stall 6ppna fragor som kraver utforligare svar. Till exempel ”Hur gor du
nar...”, "Utveckla...”.

® Tips till studerande i samarbete: "Time out” - en fras de kan anvanda sig
av i en situation dar de behover stanna till och prata igenom situatio-
nen (till exempel upplevelse av att inte vara delaktig, inte forsta, ndgot
ar pa vag att bli fel).

Egna anteckningar:




Kontaktinformation

Webbsida:
vardgivarwebb.regionjh.se/peer

Mejl:
utbildningssamordning@regionjh.se

En region att léngta till och véaxai

JAMTLAND
HARJEDALEN

JIEMHTEN HERJEDAELIEN DAJVE

Broschyr A4 Peer learning TILLG 251125-1



