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Viktigt sakerhetsmeddelande FSN 2025-12-03.

Risk for fastklamning vid anvandning av Caretec uppresningstod
Produktnamn: Uppresningsstod Hég och Lag.

Artikelnr: 713000 uppresningsstdd (85cm) och 713023 uppresningsstod hog (97cm).

Beskrivning av incident:

Det har kommit till vé&r k&nnedom att en incident har intraffat pga flera olika omstandigheter.
En person har fastnat emellan uppresningsstédet och sngens madrass och fick hjalp aft
komma loss efter att ha larmat sjalv.

Avsedd anvadndning:
Uppresningsstddet ér avsett att anvéndas av brukare inom hemvdarden och av privata
brukare som dr i behov av extra stdéd vid i- och ur-stigning av séng.

Bakgrund:

Viinformerar om att under perioden from 2023- fom 2025 har det intréffat en (1) incident
2025-09 ddr en brukare fastnat mellan sGngen och stédet efter ha glidit av en hog
kontinentalsang. Vi har informerats om att brukaren ar oskadd och mér bra.

Direkta atgdrder:

1. SGkerhetsmeddelande FSN fill alla som det beror.

2. Tydliggéra och éka medvetenhet om risker, val av produkter, samt regelbunden &versyn
och utvardering av dessa.

3. Kompletterande varningsdekal pd bottenplatta med fortydligande av olika faror.

4. Varningsdekal finns tillgdnglig for eftermontering pd befintliga bottenplattor. syftet ar att
upplysa i kombination med anvdndarmanualen.

Efter samrdd med L&kemedelsverket har darfér Caretec beslutat att vidta dtgdrder och
fillfalligt pausa forsaliningen av uppresningsstdd tills vidare. Caretec har inlett ett arbete from
vecka 48 2025 med att omvardera produktens design och att utveckla kldmskydd med syfte
att konstruera bort den identifierade kldmrisken. Skyddet kommer framgent att ing& som en
del av produkten. Samtliga befintliga produkter p&d marknaden skall kompletteras med detta
kldmskydd. Caretec lagger stort fokus pd detta och planerar att ha fardiga 16sningar Q1-Q2
2026. Forsdliningspausen tréder i kraft i samband med publiceringen av detta meddelande
och kommer att hdvas ndr designféréndringen kan implementeras.
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A Sdkerhetsanvisningar: Innan uppresningsstédet tas i bruk. A

e Uppresningsstodet ska packas upp och installeras av behodrig person.

e Ld&s bruksanvisningen noga innan du anvdnder uppresningsstodet.

e Presentera anvandarmanualen for brukaren. Peka pd viktiga avsnitt.

Praktisk demonstration + kontroll av eventuella glipor som uppstar i olika positioner

maste kontrolleras.

Visa hur man anvdander produkten pd ett sdkert satt.

Forklara varfor sGkerhetsféreskrifter ar viktiga och hur de skyddar anvéndaren.

Svara pd eventuella frdgor angdende sdkerheten.

Bottenplattans I&sskruvar skall vara vénda mot séingramen.

e Bottenplattans fasten for bygeln ar rakskurna, dvs bygeln star alltid lodrat mot
sdngen/golvet (kan inte felvdndas och fa lutning/glipa utat fran séngen).

e Fdastbeslagets krokar sitter samman och har en férhojd 1dseffekt mot séingen jamfort
med separata I&skrokar, se fill att I&sa skruvarna ordentligt.

e Upplys anvandare, narstdende, férskrivare, tillsynspersonal om risker med U-stod.

A Sdkerhetsanvisningar efter uppresningsstédet tagits i bruk. A

¢ Regelbunden kontroll av installationen. Finns anvndarmanualen &1t fillganglig?

e Arldsnyckel kvar p& angiven plats pd féstbeslagets magnethdllare? (se bild posnr 4)

e Arldsskruvar och stoppskruvar fortfarande &tdragna?

e Tillsynspersonal skall ha kunskap om hur lossa stédet frdn sdngram vid tex nédidge.

e Utférregelbundna riskanalyser om I&mplighet med brukarens aktuella status.

e Stoppa anvdandning vid ohdérsamhet mot tex férslag om sdkerhetshdjande-
Atgdrder/produkter/hjdlpmedel etc.

e Sdkerhets avst&dnd mellan hjdlpmedel finns angivna for olika kroppsdelar, tex huvud
och fingrar. Ex (ISO 21856, 12. Tabell 2, 14.1tabell 4) dessa ar riskbeddmda av
tillverkaren och fér ej dndras OBS se nedanstdende punkt.

e Filtar och kuddar _eller liknade fér inte 18dggas emellan dd sékerhetsmdtt kan pdverkas
och dérmed &ka kldmrisken!

Om du har nagra fragor eller kdnner dig osdker angdende installation,
anvandning eller risker med anvandning av produkten, kontakia Caretec for
radgivning, genomgang eller utbildning. Syftet @r att 6ka medvetenheten om
eventuella risker, saker montering, sang & madrass kompatibilitet samt
sakerstdlla att produkten éverldmnas och anvdnds pa ett sdkert satt i enlighet
med tillverkarens avsedda anvandning i olika forekommande miljoer.
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Sdakerhetsanmarkningar:

Uppresningsstdd som redan finns ute p& marknaden kan fortsatt anvéndas, under de
forutsGitningar som beskrivs i detta sGkerhetsmeddelande. Vi rekommenderar starkt aft
regelbundet konfrollera installationer och att Ipande férnya riskanalyser och
riskutvarderingar samt tydligt p&talar risker fér berérda ifall sddana har uppkommit.

Forsdliningen av reservdelar till befintliga uppresningsstdéd pd marknaden pdverkas inte av
detta beslut och kommer att fortsGtta som vanligt.

Rad om hur sakerhetsmeddelandet bér kommuniceras:

Detta sGkerhetsmeddelande kommuniceras fill alla det berdr!

Chefer / avdelningschefer informerar all personal som anvénder, hanterar, servar eller p&
annat s&tt kommer i kontakt med tillbehdret.

Kontakt vid fragor: Kontakt vid fragor:

Kvalitet / Miliansvarig / IWS [ PRRC Forsaliningschef
anders.axelsson@caretec.se Viktor.dahl@caretec.se
Direktnr: +46 (0)10-30 37 307 Direktnr: +46 (0)10-30 37 321

Kundtjénst : +46 (0)10-30 37 300 Kundtjénst : +46 (0)10-30 37 300


mailto:anders.axelsson@caretec.se
mailto:Viktor.dahl@caretec.se
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Bilder pa produkt:

) .

1 Bygel
2 Féstbeslag
3. Bottenplatta
4, Verktyg
Standard art nr 713000 Hég art nr 713023
Totalvikt: 12kg Totalvikt: 125 kg
Matt: 85x45x60 cm  Matt: 97x45x60 cm
Fastbeslagets infastning 6-35cm Fdftbeslc.:gets infastning 6-47 cm
i séing min/max i séing min/max
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Spridning av detta sdkerhetsmeddelande

Vidarebefordra detta sGkerhetsmeddelande till alla berérda personer inom din organisation

och andra relevanta aktérer. Vid filloud eller misst&nkt funktionsfel ska detta omgéende
rapporteras fill tillverkaren och, vid allvarliga incidenter, dven till relevant myndighet enligt
gdllande regelverk.

Snabb anmalan:

Det ar ofta betydligt viktigare att anmdalan sker snabbt &n aft man vantar fill dess man har
genomfort sin egen utredning och kan ge en fullst&ndig redogérelse.

Bekrafta mottagandet av detta sdkerhetsmeddelande via e-post:
Kvittens av detta meddelande skickas till: info@caretec.se

Er organisations kvittens ar nédvandig for att vi skall veta att informationen ér 1&st, forstGad
och accepterad.

Jag har last, forstatt och informerat mina kollegor samt medarbetare.

Region/vardhem/hjdalpmedelscentral/annat.............ccceeuueeiiiiniiiiiiiineeniieeeenneeeennnn.

Befatning......cccooevieieiiiiiiiiiiirrr e

Underskrift:

Detta meddelande kommuniceras till:
Samtliga kunder och |Gkemedelsverket-MPA


mailto:info@caretec.se

